8 PREFEITURA Secretarla Municipal de Sadde “

Diretoria de Atencdo Primaria

Coordenagdo de Assisténcia Farmacéutica SUS

POP N° Devolugao de medicamentos vencidos e VERSAO DATA
10 recolhimento sanitario 03 11/01/2024

1. Objetivo

Padronizar os procedimentos para garantir que os medicamentos vencidos ou que necessitem
recolhimento sanitario ndo fiquem disponiveis nas prateleiras, de modo a evitar que sejam
entregues aos usuarios.

2. Responsavel (is)
- Coordenador/Gerente do Servico de Saude nos Dispensarios de Unidades de Saude
(DUS);
- Profissionais de saude envolvidos na dispensagdo de medicamentos nos DUS;
- Farmacéuticos.

3. Defini¢oes

3.1 Prazo de validade: tempo durante o qual o produto podera ser usado, caracterizado
como periodo de vida util e fundamentada nos estudos de estabilidade especificos. Data limite
para a utilizagdo de um produto com garantia de especificagcdes estabelecidas com base na sua
estabilidade. Pode ser verificada impressa na embalagem.

3.2 Recolhimento Sanitario: recolhimento de medicamentos em cumprimento a
determinagdes de 6rgaos sanitarios.

3.3 Produto préximo ao vencimento: item com pelo menos 90 dias até a data de
vencimento, sendo possivel efetuar o remanejo para outros locais onde haja maior fluxo de
dispensacgéao do item;

3.4 Produto vencido: item com menos de 90 dias até a data de vencimento ou que ja
ultrapassou a data de vencimento, ndo sendo possivel o remanejo para outros locais;

4. Fluxo de devolugao de medicamentos vencidos:

4.1 Unidades de Saude parceirizadas:

4.1.1 Cabe ao Farmacéutico Responsavel Técnico (RT):

4.1.1.1 Mensalmente, identificar os produtos vencidos e realizar o procedimento de
devolucao no sistema GMAT conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo
neste POP;

4.1.1.2 Recolher os produtos vencidos nas US de sua responsabilidade;

4.1.1.3 Agendar a devolugdo dos produtos ao Nucleo de Distribuicdo de
Medicamentos (NDM-CAF), com a (o) responsavel pelo NDM-CAF, para que o transporte
dos produtos vencidos seja efetuado pela parceira;

4.1.1.4 Caso seja encontrado algum medicamento proximo ao vencimento (ver
item 3. Definigdes), seguir os passos descritos no POP 12 - Identificacdo e destinagado dos
produtos proximos ao vencimento.

4.2 Unidades de Saude préprias COM Farmacia Distrital (FD) préxima:
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4.2.1 Cabe a farmacéutica apoiadora:
4.2.1.1 Mensalmente, sinalizar ao coordenador(a) da Unidade de Saude ou
farmacéutico(a) dos produtos vencidos ou com vencimento préximo e informar o recolhimento ao
Farmacéutico Responsavel Técnico da Farmacia Distrital (FD) proxima;

4.2.2 Cabe ao(a) coordenador(a) da Unidade de Saude ou farmacéutico(a):

4.2.2.1 Realizar o procedimento de devolugcao de itens vencidos no sistema GMAT
conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo neste POP;

4.2.2.2 Apés realizado o procedimento de devolugdo dos itens vencidos, esses
devem ser levados juntamente com as guias emitidas até a Farmacia Distrital, para serem
recolhidos quando os pedidos mensais forem entregues;

4.2.2.3 Caso seja encontrado algum medicamento proximo ao vencimento (ver
item 3. Definigbes), seguir os passos descritos no POP 12 - Identificacdo e destinacdo dos
produtos préximos ao vencimento.

4.3 Unidades de Saude préprias SEM Farmacia Distrital (FD) préxima:

4.3.1 Cabe a farmacéutica apoiadora:
4.3.1.1 Mensalmente, sinalizar ao coordenador(a) da Unidade de Saude ou
farmacéutico(a) os produtos vencidos ou com vencimento proximo;

4.3.2 Cabe ao(a) coordenador(a) da Unidade de Saude ou farmacéutico(a):
4.3.2.1 Realizar o procedimento de devolugdo de itens vencidos no sistema GMAT

conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo neste POP;

4.3.2.2 Segregar fisicamente os itens vencidos dos demais medicamentos (colocar
em uma embalagem e anexar a guia de devolugédo impressa por fora), para serem recolhidos
quando os pedidos mensais forem entregues;

4.3.2.3 Caso seja encontrado algum medicamento préximo ao vencimento (ver item
3. Definigbes), seguir os passos descritos no POP 12 - Identificagdo e destinagao dos produtos
proximos ao vencimento.

4.4 Farmacia Distrital parceirizadas:
4.4.1 Cabe ao Farmacéutico Responsavel Técnico (ou seu substituto) da Farmacia
Distrital:
4.4.1.1 Mensalmente, identificar os produtos vencidos e realizar o procedimento de
devolucao no sistema GMAT conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo
neste POP;
4.4.1.2 Comunicar ao Farmacéutico RT da empresa parceira, sobre os produtos
vencidos.
4.4.2 Cabe ao Farmacéutico Responsavel Técnico empresa parceira:
4.4.2.1 Recolher os produtos vencidos na FD de sua responsabilidade;
4422 Agendar a devolugdo dos produtos ao Nucleo de Distribuicdo de
Medicamentos (NDM-CAF), com a (o) responsavel pelo NDM-CAF, para que o transporte
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dos produtos vencidos seja efetuado pela parceira;

4.4.2.3 Caso seja encontrado algum medicamento préximo ao vencimento (ver
item 3. Definicdes), seguir os passos descritos no POP 12 - |dentificagdo e destinagdo dos
produtos préximos ao vencimento.

4.5 Farmacia Distrital prépria:

4.5.1 Cabe ao Farmacéutico Responsavel Técnico (ou seu substituto) da Farmacia

Distrital:

4.5.1.1 Mensalmente, identificar os produtos vencidos e realizar o procedimento de
devolucdo no sistema GMAT conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo
neste POP;

4.5.1.2 Realizar o procedimento de devolucdo de itens vencidos no sistema GMAT
conforme descrito no item 5. “Procedimento”, descrito abaixo neste POP;

4.5.1.3 Segregar fisicamente os itens vencidos dos demais medicamentos (colocar
em uma embalagem e anexar a guia de devolugdo impressa por fora), para serem
recolhidos quando os pedidos mensais forem entregues;

4.3.1.4 Caso seja encontrado algum medicamento préximo ao vencimento (ver
item 3. Definigdes), seguir os passos descritos no POP 12 - Identificacdo e destinagado dos
produtos préximos ao vencimento.

5. Procedimento

5.1 Segregar o medicamento vencido ou cujo recolhimento sanitario foi solicitado e

identifica-lo de forma que néo possa ser dispensado equivocadamente;

5.2 Realizar o registro de devolugcdo ao Nucleo de Distribuicdo de Medicamentos

(NDM-CAF) conforme segue:

5.2.1 No Sistema GMAT - PROCEMPA, selecione o almoxarifado correspondente

ao produto a ser devolvido.
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SMS - MEDICAMENTOS - Controlados
Almaxarifado

SMS - PROGRAMA DIABETES
Almaxarifado

SMS - MEDICAMENTOS - Estratégicas
Almaoxarifado

SMS - MEDICAMENTOS - Lista Basica
Almoxarifade

SMS - ESCRITORIC Almoxarifado
SMS - ENFERMARIA almaoxarifado

SMS - LIMPEZA, HIGIENE & COZINHA
Almaxarifado

SMS - IMPRESSCS Almaoxarifada

5.2.2 Selecione a fungao “0311

- Devolucdo de Materiais ao Almoxarifado

localizada na aba “Operacdes Estoque” no Sistema GMAT — PROCEMPA.

prey

&

GMAT - Gestdo de Materiais v5.6.2 - 05-05-2021 21:47:45

Operacoes Estoque - SubAlmox

| Manuais e Videos

-

0310 - Retirada Material - SRM

0311 - Devolucao de Materiais ao Almoxarifado

0340 - Aprovar SME

0312 - Copiar SRM

0313 - Montar SRM de Lista

5.2.3 Clique na opcao “Almoxarifado Recebedor” e selecione dentro de: SMS —
MEDICAMENTOS, o almoxarifado correspondente ao medicamento a ser devolvido (Basico,
Estratégico, Controlado ou Programa Diabetes). Apds, clique em “Novo”.
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peragbes Estoque SubAlmox v| Manuais e Videos v|

Pesquisa de Solicitacdo Devolucdo Material Almoxarifado

* Grgdo [sms v
E> Almaoxarifado Recebedor | 5Ms - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almoxarifado e
* Operacio PACS - NUTRICAC Almaoxarifade -

PALP - FARMACIA Almoxarifado

PALP - MATERIAIS Almaoxarifado

SAMU - FARMACIA Almoxarifado
Grupo Unid. Adm. Solicitante | SAMU - MATERIAIS Almoxarifado

SAMU - PACS - FARMACIA Almaoxarifado
Unid. Adm. Solicitante | SMS - ALIMENTOS Almoxarifado

SME - ENFERMARIA Almoxarifado
SubAlmoxarifade | SMS - ESCRITORIO Almoxarifado

SMS - IMPRESSCE Almoxarifade

SRM Ano | gs - INSEAVIVEIS Almoxarifado

SME - LIMPEZA, Higiens e Cozinha Almoxarifado
SMS - MANUTENGAO Almeoxarifade

SMS - MEDICAMENTOS - ANTIRRETROVIRALS Almoxarifade
G SMS - MEDICAMENTOS - CONTROLADGCS Almaoxarifado

Situacdo

Periodo

SMS - MEDICAMENTOS - ESTRATEGICOS Almexarifade
SMS - MEDICAMENTOS - HOMEOPATICOS Almoxarifado —

SMS - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almoxarifado
SME - ODONTOLOGICO Almaoxarifado
SMS - PATRIMCNIO Almoxarifade h

Nove Excluir Imprimir

5.2.4 Defina o “Grupo Unid. Adm. Solicitante” e a “Unidade Adm. Solicitante”.
Preencha os campos “Observacgao” e “Justificativa Situacao”.
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S5RM

Ano/Nimero SRM:

6rgio

* Almoxarifado Recebedor | 55 - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almoxarifado

* Grupo Unid. Adm. Solicitante | w

#* Unidade Adm. Solicitante

SubAlmoxarifado

* Dperagdo | Devolugdo do Requisitante v

Observacio

Situagdo | Em Elzboracio ¥ Data Situacdo 10/03/2021 Operador tatiana.zlmeida

Justificativa Situacdo

P

Origem Lista de Materiais Nio SRM Principal

5.2.5 Apés, clique em “Salvar” e aparecera uma mensagem “Os dados foram
salvos com sucesso!”, clique em OK e prossiga.

gmat.procempa.com.br diz

| Os dados foram salvos com sucesso!

5.2.6 Selecione a aba “Materiais”, insira o cédigo do item ou clique em “Pesquisar
Estoque Subalmoxarifado”.
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Ano/Naomero SRM: 2021/74565%7

Org3o Recebedor: SMS Almoxarifado Recebedor: SMS - ME|
Operacao: Devolucdo do Reguisitants Subalmoxarifado: Farmacia |
codige materal: ()
Nome Material:

Consumo Medio Calc. Unid. Adm.: -

Qtde. Solicitada: | U.M.:
Qtde. Existente: Qtde em Transito:
Associar Desassociar

T cotaclome rtent | Contolortote | | _qul sohctnds | _

5.2.7 Escreva o “Nome Material Contenha” e clique em pesquisar.

Critgrios de Pesquisa
* Grgio
Categoria SubAlmoxarifade

SubAlmoxarifade [ Farmacia Distrital Santz Mariz ¥ |

Almoxarifado Origem Material [ 5MS - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almosxari v

Materiat [
Nome Material:
Grupo Unidade Adm.
Integracio

Listar Materiais Todos ()  Somente com Estoque Disponivel (s} Somente com Estoque Zeradof )

Listar Lotes Todos(C}  Somente com Estogue Disponivel (&} Soments com Estoque Zerado ()

Nimero tote [ | ] S [l ©-=icar Marca
Periodo Vencimento Lotes E a E

Nome Material Contenha | |

ia SubAl ifado e SubAl ifado devem ser informados para opcdo "Pesquisar” e sdo opcionais para opcdes "Imprimir” e "Gerar Planilha*
)

S

5.2.8 Selecione o medicamento desejado.
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ishar Luins Todus()  Bamante aom Eslague Cispanial 51

Himeare Late ] L N [l =-ccsicae Haeca |
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Hames Matarisd Costsnha [a-ce ]

wado & SukAl adn devem sar inf ios para opgcio “Pesquissar™ = sio opcionais pars opgées “Imprimic” 8 “Garar Plasiibhs.

PCLTMSAG Farmace

Iy oo

Swracatamel M0mp. el OO 1LE97.00000 LODIDD  0.0OD00 M3 - MED. LISTR  Fermikis de US
| Bdsrcs

Camer Frafsa

188353 Fret Donaduszl LN1Z2019  LEIT.S00MD Ll 0, 09030

5.2.9 Clique em “Editar Lotes”, defina a quantidade a devolver ao almoxarifado e
cligue em “OK”.

Enlngues __ln'plr-qﬁnhb-'-l _'_Iluhﬂﬁrml ___l bl _'_I latdrios | Fanuais _'_I

Pasamisa da Davalucko Hatarisl Almscsrifads > Edighe de Devolucho Matesial Almoxarilade

=

Anoy/Romara SAE 20LE 42042

dirgls Recebadar: 545 Almeassindo Ascebedorn SEE - MEDICAMERTOS « LESTS BASDOA Almoomifedo
Dpire i Dot lea do Fde ke s o bbb amrla e FErTie s dE LR ST S
ielign Matesials 1607350 | Limpar Mutital |
Moy L il gotey
Consumo Hedio Celc. Usid. Admo 6245451
Cride. Solichmdu: WM. Fraacs
e, Faidlsnle S5O0 Qtde eis Brdioeabai 2,000 00




=0
ELDE%EE Diretoria de Atencdo Priméria :

z=% PREFEITURA Secretarla Municipal de Sadde “
| |

Coordenagdo de Assisténcia Farmacéutica SUS

POP N°

Devolugcao de medicamentos vencidos e VERSAO

DATA

10 recolhimento sanitario 03 11/01/2024
Evtogue | Operages Esteque | Sub&lmos o Tabelas Estoque | Retatirios o Manuais
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Conuums Madio Cale, Usidl. Adm.: G2.42459

LR INLTINIF  Faeracs  29,00030 o D000

pegre |l = |dul

5.2.10 Prossiga clicando em “Associar” REPITA AS OPERACOES 7.2.7,7.2.8 e 7.2.9 ATE
ASSOCIAR TODOS OS ITENS A SEREM DEVOLVIDOS AO ALMOXARIFADO.

5.2.11 Selecione a aba “SRM” e no campo “Justificativa” escreva as seguintes opgoes:

“VENCIDOS” caso a devolugao seja de medicamentos vencidos;

“RECOLHIMENTO SANITARIO” para medicamentos com determinagdo dos

orgaos sanitarios para recolhimento;

srm | | |

Anc/MNamero SRM: 2021/74557

* Almozxarifado Recebedor [ 5Ms - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almosarifado v |

* Grupo Unid. Adm. Solicitante | SMS Gerencia Distrital C W |

* Unidade Adm. Solicitante | Farmacia Distrital Santa Marta |

SubAlmoxarifado [ Farmacia Distrital Santa Marta v |

* Operagdo | Devolucdo do Reguisitants V|

I Dhser\ragini

VENCIDOS
&
Situagdo | Em Elzboracio w Data Situagdo 10/0%/2021 Operador tztizna.zlmeida
Justificativa Situacdoe |yeycIioos
&

Origem Lista de Materiais Nio SRM Principal

| Sabvar

ATENGAO!
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e OS MEDICAMENTOS CONTIDOS EM CADA SRM DEVEM SER EMBALADOS E
REGISTRADOS SEPARADAMENTE DE ACORDO COM SUA SITUACAO - VENCIDOS,
E RECOLHIMENTO SANITARIO — E DE ACORDO COM O TIPO DE LISTA OS QUAIS
PERTENCEM (BASICA, ESTRATEGICA, CONTROLADO).

e O ENVIO E REGISTRO DE MEDICAMENTOS COM SITUACOES DIFERENTES EM UMA

MESMA SRM ACARRETARA A DEVOLUGAO DO FiSICO PARA O SERVIGO DE SAUDE
E A NAO APROVAGCAO DA SRM DE DEVOLUGAO PELO NDM-CAF.

5.2.12 Defina a “Situagao” como “Pendente Aprovagao” e salve.

Ano/Ndmero SRM: 2021/74557

* Almoxarifado Recebedor | 5Ms - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA Almoxarifada W |

* Grupo Unid. Adm. Solicitante | SMS Gerencia Distrital C %

* Unidade Adm. Solicitante | Farmdciz Distrital Santa Marta v |

SubAlmoxarifado | Farmacia Distrital Santa Marta Vl

* Operagdo | Devolugio do Reguisitante Vl

Observacdo |yzncinos

J
Situagdo | Em Elzbaracic w Data Situacdo 10/0%/2021 Operador tatizna.zlmeida

Em Elabaragio

Justificativa Situagdo EETIEEIANGaES0 c |
f P
mde Materiais N3o SRM Principal

5.2.13 Anote o numero da SRM e em seguida clique em “Voltar”.

5.2.14 Va em “Operacdes Estoque” e selecione a opcado “0311 - Devolugdo de
Materiais ao Almoxarifado”. Pesquise a SRM conforme o nimero anotado anteriormente e
selecione o item. Em seguida, clique em “Imprimir”.

[ - Operacies Estegue | Subalmos o|Tabelas Estoque [ netatirios | Panuais i
Pesquisa de Develuche Material Alnvoxari ade
* divgle | 3w v |
Amoumnifeda Mecebedor [ 3113 - MEDICAMENTOS - LISTA BASICA &meerisdn =]

* Oparache | Cavolughs do Regeintante
Situache

Crapes il el Gabcitaste

i, e, Srbritmnne | [y ]
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5.2.15 Nesta etapa, aparecera uma mensagem para desbloqueio de Pop-ups.

St RIADANE PSS L UM BI0U EA0Ar S8 DOP-UES aWal
Paars QUE 0 SI98ITE) GO 58 MINGi Onar costetarm enle, favor desatebta-n oo IISear pap-ups £ata e3le e
dgis @ ibaraglo, fante acessar a funglie o man

[T

5.2.16 Para desbloquear, abrir o icone “Opg¢des” no canto direito da tela. Selecione
“Permitir popups de gmat.procempa.com.br”.

& O Firefn impediu este stz g abeir wma jarda.

Cawen) «

@ Materiais
GHAT - Gestila de Materiain 53,01 ¢ 13°D8-2010 1920145 Edbtar i TERTO T O I
Mbe mvitrar esta mersagem 80 bleques pepups [0
Eviogee _Opsracbes tatogue [ SubAlmox | Tabelas tatoque [ Rekatirion | Aanuais P =

dughe Material

* dirgie 203 (o
Admomuritato Racsbador (545 - UEDICAUDNTOE - LISTA BASICA Amearifade =

* Aparasie |Cavciuglia do Raquistarts - |

Sade[ [
Grupa v, e tobcteste | 4]
i, Adem. Sobcitmste [ ]
SebAlmanantade =]

B Ane 3010 n—-@
| " -  icu

11
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5.2.17 Com o desbloqueio do Pop-Up, sera permitida a impressao, desta forma
abrira um arquivo em PDF.

5.2.18 Imprima o arquivo (SRM) gerado em duas vias e anexe uma delas a caixa
elou pacote que contém os medicamentos “VENCIDOS” e “RECOLHIMENTO SANITARIO”. Ao
realizar qualquer tipo de devolugao acima, deve-se conferir atentamente as quantidades e lotes
com a respectiva SRM de devolugédo gerada no GMAT.

5.2.19 E necessaria a assinatura das duas vias da SRM impressa gerada, sendo
que uma via ficara na Unidade de Saude, com assinatura de quem recolheu para levar ao
NDM-CAF, e a outra ira anexada ao volume contendo os itens devolvidos, no transporte feito pelo
NDM-CAF por ocasido da entrega mensal ou na ocasido de serem entregues diretamente ao
NDM-CAF.

5.2.20 Na ocasido de serem entregues diretamente ao NDM-CAF, agendar dia e
horario da entrega com o(a) responsavel pelo NDM-CAF.

5.2.21 Em caso de divergéncia, o NDM-CAF reprovara a SRM e solicitara por
e-mail uma nova SRM para aceite conforme o que chegou no fisico. Desta forma, a Unidade de
Saude devera prosseguir realizando uma nova SRM, o NDM-CAF ira aprovar e entdo efetuar a
saida dos itens.

OBS: O PRAZO PARA PROCEDER NOVA SRM E DE 3 DIAS UTEIS.
6. Referéncias

6.1 RDC 44/2009 — ANVISA
6.2 Res. 711 - Conselho Federal de Farmacia

7. Histérico de alteracbes

Elaborado por: COORAF Data: 18/08/2018

Revisado por: Tatiana W. A. Brandolt Data: 13/09/2021
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